TURKIYE’DE SOSYAL HIiZMET LiSANS PROGRAMLARININ ORTAK
GORUNURLUGU VE GEDIiZ FARKI

Egitimin Anlamlar

Selahattin ERTURK Egitimin anlamlar {izerinde dururken birbirinden farkli alt1 anlamina
isaret etmektedir. Cok ilging bir saptamayla 1. Anlaminin disiplin, 2. Anlaminin sosyal
hizmet, 3. Anlaminin kazanim, 4. Anlaminin 6grenim, S5.anlaminin sosyal kurum ve
6.anlaminin da kasitl kiiltirleme stireci oldugunu ifade ediyor.

Gorildiigii gibi egitimi 2. Anlamiyla sosyal hizmet, 5. Anlamiyla da sosyal kurum olarak
nitelemektedir. Sosyal Pedagog kavraminin ¢ikis noktasi da burasidir.

Herkesin soyutu somuta indirgeyerek 6grenmekte zorlandigr sosyal hizmet nedir? Ve tanim
hangi unsurlardan olugmaktadir.

Tanim

Sosyal hizmet; bireyin temel kapasite yetkinlikleri dogrultusunda kendini gelistirme ve kendi
kendine yardim ve isbirligi ilkesi uyarinca degismekte olan diinya ve toplum yapisi icinde
kisi, aile, grup ve topluluklarin hizmetlere ulagmasi, ihtiyacglarinin karsilanmasi, sorunlarinin
coziimlenmesine ve g¢evreleriyle karsilikli uyumuna yardim etmek i¢in insan kaynaklari ile
sosyal ve ekonomik kosullarin korunmasimi ve gelistirilmesini saglamak amaciyla kendine
ozgii yontem ve tekniklerle, insan iligkilerindeki becerilere dayanan sistemli, programli
caligmalar1 kapsayan bir meslektir.

1. Kendini gelistirme
. Kendi kendine yardim
. Isbirligi ilkesi
. Diinyadaki degismeler
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3

4

5. Toplum yapisi ve degismeler
6. Kisi

7. Aile

8. Grup

9. Topluluk

10. Hizmete ulasma
11. Thtiyag giderme
12. Sorun ¢dzme

13. Cevreler(fiziki, sosyal, kiiltiirel)
14. Karsilikli uyum



15. Insan kaynaklar

16. Sosyal ve ekonomik kosullarin korunmasi ve gelistirilmesi
17. Amag

18. Kendine 6zgii bilimsel yontemler

19. Kendine 6zgii teknikler

20. Beceriler

21. Sistemli, programli bir meslektir.

Ogretim Programi nedir?

Ogretim Programi; 6grenci veya hedefteki kisi veya kisilere okulda, okul yerine gececek
ortamlarda, sokakta ve evde bir ders veya alanla ilgili 68renme yasantilar1 diizeneginin
sunulmasidir. Ogretimin basamaklar1 var. O.0O.E.ilkokul, ortaokul, lise, 6n lisans, lisans,
y.lisans ve doktora. Bunlarin bazilarina muadil yaygin egitim programlari da bulunmaktadir.

Amag; istenilen sonuglarin neler olduguna odaklanmay1 saglar. Bunda genel egitim sistemi,
kiiltiir ve model alinan iilke sayisi onemlidir. Elbette miifredata tabi tutulan hedef kitlenin
Allah vergisi yetenekleri, gizil giigleri, kiiltiirlin sundugu olanaklardan alabildikleri,
kiiltiirleme siireci ile sosyal donatilar, 6gretim mekanlari, laboratuarlar ve atdlyeler 6nemlidir.
Kisiligin biligsel dizgesi daha cok kiiltiirleme siireciyle gii¢lenir. Biitiin bunlar énemlidir de
ogretim liye ve yardimcilari 6nemli degil mi dir? Elbette 6greticiler 6nemlidir. Su kadar1 var
ki yiiksekdgretim de olsa egitim faaliyeti hocalarin bireysel ¢aba ve yaraticiliklarindan ibaret
degildir. Bu nedenle program tartigmasi yapiyoruz.

Sosyal Hizmet Programlarinin Uzak hedefleri Neler Olabilir?

Egitimde uzak hedef felsefeyi yansitir. Goriilecek isle ilgili yon (izlence) gdstermek, yani
sosyal hizmet egitimin hangi alanlarda ise kosulacagini ortaya koymak programla ilgilidir. Bu
nedenle dersler somut olarak alanlara gore kodlanir.

Irak (iilkiisel) hedefler daha ¢ok politika ve politik felsefeyle iliskilendirilebilir. Mesela Refah
Devleti, Cihangir Devlet, Sinifsiz Toplum 1rak hedeflerdir. Biz bunlarin iginden Refah
Devletini segmekteyiz. Mutlu ve 6zgiir birey, sosyal adalet, sosyal refah ile demokratik sosyal
hukuk devleti dengelerinin bir arada istenmesi de yakinlastirilmasi gereken irak hedefler
arasinda sayilabilir.

Sosyal Hizmet Programinin Amaci

Sosyal Hizmet Programinin amaci; evrensel degerler dogrultusunda sosyal hizmet egitimini
vermek, bilim iiretmek ve iiretilenlerin paylagilmasini miimkiin kilmak, toplumla isbirligi
icinde olmak, politika iiretmek, iiretenleri desteklemek, toplumda var olan sosyal sorunlarin
¢oziimiine katkida bulunmak, toplumdaki esitsizlikleri gidermek, insan haklar1 ihlallerine
engel olmak ve insan haklarimin toplumda herkes icin gecerli kilinmasini saglamaktir. Nihai
hedef ise; sosyal refah devletidir.



Bu tanima uygun olarak mesleki bir disipline dayanacak sekilde sosyal hizmet egitim
programlari nerelerde uygulandi veya uygulanmaktadir?

SSYB Sosyal Hizmetler Akademisi,
H.U.Sosyal Calisma Boliimi,
Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii,

Bugiin sosyal hizmet egitimi veren lisans boliim sayis1 elimdeki son verilere gore 41°e
cikmustir.

SOSYAL HiZMET BOLUMU 2015-2016 TABAN PUANLARI VE BASARI SIRALAMASI

PUAN EN BASARI EN
UNIVERSITE ADI BOLUMUN ADI KON. YER. TURU KUCUK SIRASI* BUYUK
Sosyal Hizmet (Tam
1. Gediz Uni. Burslu) 6 6 TM-3 |382,30958 [38.400 [390,42183
2. Ankara Uni. Sosyal Hizmet 77 |77 |[TM-3 |379,89527141.000 (394,74454
istanbul Uni. Sosyal Hizmet 57 [57 |TM-3 |379,7505641.100 |391,73238
Sosyal Hizmet (Tam
4. istanbul 29 Mayis Uni. Burslu) 5 5 TM-3 [379,7052041.200 [398,69071
5. Hacettepe Uni. Sosyal Hizmet 185 [185 [TM-3 |378,01065 |43.000 [394,84890
6. Anadolu Uni. Sosyal Hizmet 41 41 [TM-3 [377,43151 43.500 [397,17169
Sosyal Hizmet (Tam
7. Baskent Uni. Burslu) 5 5 TM-3 |376,91440144.100 |389,38927
8. Selguk Uni. Sosyal Hizmet 72 [72  [TM-3 |374,9430346.300 405,40370
Sosyal Hizmet (Tam
9. lstanbul Sabahattin Zaim Uni. [Burslu) 3 (<] TM-3 [374,3597147.000 [386,52187
10. Sakarya Uni. Sosyal Hizmet 57 [57 [TM-3 |373,96922147.400 |385,34139
Sosyal Hizmet (Tam
11. Biruni Uni. Burslu) 5 5 TM-3 [373,55396 |47.900 [376,87699
Sosyal Hizmet (Tam
12. istanbul Medipol Uni. Burslu) 6 6 TM-3 [373,09856 [48.400 [379,87902
13. Necmettin Erbakan Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |TM-3 [373,00541148.500 ([377,25111
14. Adnan Menderes Uni. Sosyal Hizmet 77 [77 [TM-3 |372,68412148.900 |381,85339
Sosyal Hizmet (Tam
15. Maltepe Uni. Burslu) 6 6 TM-3 [372,40055 [49.200 [378,17387
Sosyal Hizmet (Tam
16. istanbul Aydin Uni. Burslu) 6 6 TM-3 [372,1304349.500 [375,59514
17. Yalova Uni. Sosyal Hizmet 67 |67 [TM-3 |371,70918]50.000 |387,77115
Sosyal Hizmet (Tam
18. Turgut Ozal Uni. Burslu) 6 6 YGS-5[398,05596 [50.200 [422,67158
Sosyal Hizmet (Tam
19. Uskiidar Uni. Bursiu) 9 9 TM-3 |371,46682[50.300 [376,99511
Sosyal Hizmet (Tam
20. Kto Karatay Uni. Burslu) 6 6 TM-3 [371,09443|50.800 [441,87377
21. Cumhuriyet Uni. Sosyal Hizmet 52 [52  [TM-3 |370,72761|51.200 |380,20783
22. Adiyaman Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |TM-3 [369,8915752.200 ([377,03223
23. Kirikkale Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |TM-3 [369,79855|52.400 [376,63751




24. Karabiik Uni. Sosyal Hizmet 82 82 [TM-3 |368,69627[53.700 [382,23189

25. Recep Tayyip Erdogan Uni.  |Sosyal Hizmet 41 |41 [TM-3 [368,18783[54.300 [374,16414
Sosyal Hizmet (Tam

26. istanbul Esenyurt Uni. Burslu) 5 5 TM-3 [367,47411[55.200 [372,00330
Sosyal Hizmet (Tam

27. Nisantasi Uni. Burslu) 6 6 TM-3 |367,46152|55.200 |[373,75122

28. Erzincan Uni. Sosyal Hizmet 62 62 [TM-3 |367,37404|55.300 |376,32105

29. Bingél Uni. Sosyal Hizmet 108 [108 [TM-3 |363,77044160.000 [380,54126)
Sosyal Hizmet (Tam

30. Lefke Avrupa Uni. Burslu) 5 5 TM-3 [362,5072961.600 [367,95114
Sosyal Hizmet (Tam

31. Yakin Dogu Uni. Burslu) 6 6 TM-3 [352,21334 [76.600 [358,48825

32. Kocaeli Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |YGS-5[375,95832(79.200 |413,82687
Sosyal Hizmet (ingilizce)

33. Uluslararasi Kibris Uni. (Tam Burslu) 12 (12 [TM-3 [346,73202|85.300 [358,14504

34. Ondokuz Mayis Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |YGS-5[370,9670487.500 |416,36657

35. Celal Bayar Uni. Sosyal Hizmet 41 41 |YGS-5[370,64494(88.000 [401,30058
Sosyal Hizmet (Tam

36. Istanbul Arel Uni. Burslu) 6 6 YGS-5[364,88071[98.700 [379,64061

37. Diizce Uni. Sosyal Hizmet 62 62 |YGS-5|361,40319]106.000 |396,73029
Sosyal Hizmet (Tam

38. Istanbul Gelisim Uni. Burslu) 3 8 YGS-5[360,11504 [109.000 [393,96839

39. Giimishane Uni. Sosyal Hizmet 52 |52 |YGS-5|353,37257]124.000 |382,34394

40. Bitlis Eren Uni. Sosyal Hizmet 47 A7 [YGS-5(347,62336 (138.000 [399,22921
Sosyal Hizmet

41. Atatiirk Uni. (Acikdgretim) 2563 [2563 307,28230 | 412,60212

Kaynak: http://www.basarisiralamalari.com

Ogretim programlari; Mesleki gériis, motivasyon ve gelecek tasarimi igin program dnemlidir.
Ayrica programin is yasamina *uygunlugu her zaman icin dikkate alinmalidir.



http://www.basarisiralamalari.com/

TURKIYE’DE SOSYAL HiZMET LISANS PROGRAMLARININ ORTAK GORUNURLUGU VE GEDIiZ FARKI

1. YARIYIL UNIVERSITE SAYISI | 5.YARIYIL UNIVERSITE SAYISI
Sosyal Hizmet Meslegine Giris 37 Sosyal Hizmet Kuramlari Il 23
Sosyal Hizmet Tarihi 10 Ailenin Yapisi, islevleri ve Aile Egitimi 8
Sosyal Hizmet Kurumlarini Tanima 27 Aile ve Cocuklarla Sosyal Hizmet 27
Psikolojiye Giris 37 Aile Danisma Hizmetleri 11
Sosyolojiye Giris 36 Tibbi ve Psikiyatrik Sosyal Hizmetler 30
Temel Bilgi Teknolojileri 24 6.YARIYIL
2.YARIYIL Ekonomik Kalkinmanin Sosyal Analizi 2(benzer)
Rapor Yazma ve Sunma Becerileri 27 Sosyal Hizmet Yénetimi 29
Mukayeseli Hayir Hizmetleri ve Sosyal Yardim Sosyal Hizmet Kurumlarinda Uygulama 18
Gelisim Psikolojisi (Cocuk-ergen) Yaslilik Donemi ve Yashlara Yonelik Hizmetler 26
Sosyal Psikoloji 16 Sugluluk ve Sosyal Hizmet 25
Sosyal Antropoloji 31 Gocuk Koruma ve Bakim Hizmetleri 12
Hukukun Temel Kavramlari 35 7.YARIYIL
3.YARIYIL Engellilik ve Engellilere Yonelik Hizmetler 30
Sosyal Hizmet Kuramlari | 33 Sosyal Politika ve Planlama 34
Sosyal Hizmet Arastirmalari 35 Sosyal Hizmet Kurumlarinda Uygulama 18
iDS | 35 Sosyal Hizmet Mesleginde Kiiresel Perspektifler 2(benzer)
Tirkiye'nin Toplumsal Yapisi 34 Sosyal Hizmet Felsefesi ve Etik 28
Aktif Yaslanma 0 8.YARIYIL
Temel Matematik ve istatistige Giris 30 Sosyal Hizmet Kurumlarinda Blok Uygulama 32
4.YARIYIL
Sosyal Hizmet Kuramlari Il 29 NOTLAR
Sosya| Hizmet Hukuku 27 1. Ondokuz Mayis Universitesi’ndesadece zorunlu dersler listesi bulunmaktadir, ders 6gretim
- plam ulasilamamstir.
IDS I 31 2.Giimiishane Universitesi’nde 4. yila ve tiim giiz donemlerine iliskin ders planlamasina
Sosyal Fayda Olgijm(], Istatistik-Analiz g(iStatiStige giris) g.lgsl;lr?l:lnl?:?;?%niversitesi’nin sadece dort yarryihna ulasilabilmistir.

30 4 Bingol Universitesi ve Lefke Avrupa Universitesi’nin ders planlarina ulasilamamstir.

Uygulamali Sosyal Hizmet Arastirmalari

BU DURUMDA 37 RAKAMI TAM OLARAK KABUL EDILMEKTEDIR.




PROGRAM BEKLENTILERI
Genel Beklentiler

Program beklentileri diinyadaki gelismeler, sosyal hizmet uzmanina duyulan ihtiya¢ ve bu
ihtiyacin hangi alanlara yonelik oldugu konusuyla ilgilidir. Makro diizeyde bu ihtiyaci en ¢ok
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin duymasi beklenmektedir. Saglik Bakanlig1 ve sirali
olarak kamusal merkezi orgiitler (AFAD gibi) ve tasra orgiitleri, yerel yonetimler ve STK’lar
da SHU ihtiyaci duyacaktir. Bunlarin tiimiine birden makro beklentiler denir. Bu saydigimiz
kurum ve kuruluglarin programlarimizla ilgili elestiri veya katkilar1 olacaksa bunlar esnek
programa dahil edilebilecektir. Endiistrinin ihtiyag duydugu SHU ile ¢ocuk evlerinin ihtiyag
duydugu SHU larin1 ayn1 programa tabi tutuyoruz. Genelci yaklasim deyip geciyoruz. Burada
ortaklik; mesleki egitimde program gelistirme esaslarina, ¢agmn ve Ogretim stratejilerinin
gereklerine uygun olarak saglanamamistir.

Akademik kadrolardaki ¢esitlilik lisans programlari ders isim ve igeriklerine de yansimistir.
Bazen Akademi’deki dersleri 6zler hale geliyoruz. Bu bdliimlerde ki sosyolog, psikolog, pdr
ve 0gretmenlik branglarina mensup akademisyenlere hi¢ degilse 45 Kredilik Sosyal Hizmet
Mesleki kimligini kazandirmak iizere Mesleki Formasyon Kazandirma Programlar
acilmalidir. YOK de SHU olmayanlarm bu programi tamamlamasini zorunlu hale
getirmelidir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi’nin Program Beklentileri

Bakanligin sosyal hizmet uzmani yetistirme programlar1 ile ilgili somuta indirgenmis
boliimlere intikal eden beklentileri yoktur. SHCEK’in biiyiitiip gelistirilmesinden olusan ve
boylece ortiik adi Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olan Bakanlik biirokrasisi SHU dis1 kadrolardan
olusmaktadir. Bu Bakanligin tiim ana (hat ) hizmet birimlerinin SHU lar tarafindan
yonetilmesi gerekir demek Saglik Bakanligi’nin doktorlar, Adalet Bakanligi’nin yargiclar
tarafindan yonetilmesi gerekir demekten daha dogrudur. Biitiin magdurlar, dezavantajlilar,
cocuklar, gencler, yashlar, engelliler vb. gibi sorumluluklarinin yani sira sosyal adaletin ve
kamu sosyal giiciiniin de temsili de SHU larinin gorev alani igindedir.

Milli Egitim Bakanlig1 her zaman Egitim Fakiilteleri 6zellikle de Egitim Bilimleri Boliimleri
ile esglidiim halinde c¢alisir. Program degisikligi onerilerinde bulunur. Ciinkii tiim ana hizmet
birimlerinde, kurmay ve destek birimlerde Ogretmenler yonetici olarak bulunurlar. Egitim
Fakiiltelerinden ne isteyeceklerini iyi bilirler. Egitim Fakiilteleri de Bakanliktan neler istemesi
gerektigini bilir.

Milli Egitim Bakanligi’nin yaptig1 gibi bizim programlarimizin paydasi da Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 olmalidir.

Ogrenci Beklentileri

Bizim 0&grencilerimizin programla ilgili beklentilerinin Tiirkiye ortalamasinin iizerinde
oldugu varsayilabilir. Bunun sebebi de ilk 201 binden 6grenci almakta olusumuzdur. Buna
ragmen beklentiyi ana-baba meslegi, geldigi sosyo-ekonomik diizey, bolge, sosyal hizmet
meslegi hakkindaki bilgi ve algilar1 etkilemektedir. Programa dahil olduktan sonra ¢alisma



sartlariin pek de kolay olmadigini kurum tanima dersinde o6grenmekte ve ona gore
konumlanmaktadirlar.

67 Boliimiin ve halen egitim-6gretim yapilan 41 boliimiin farkli 6gretim programlarini genelci
yaklasim adi altinda siirdiirmeleri Anabilim Dallarinin gelismesine de mani olmaktadir.
Yakindan izledigim, baslangigta bir anabilim dal1 olan Ozel Egitim Béliimleri nasil isitme
engelliler, gorme engelliler, ortopedik engelliler, uyumsuz ¢ocuklar gibi ayaklar1 yere degen
kaynagsiklig1, isgoriirliigii, ulasilabilirligi ve ihtiyaca cevap vermesi bakimindan ger¢ekei olan
anabilim dallarim1 dogurmustur. Bizim de cocuk refahina, aile ve genglige,engellilere,
kadinlara ve issiz ve evsizlere, gd¢cmen ve siginmacilara, sosyal yardim ve hayir hizmetlerine,
sagliga ve toplum sagligina yonelik, gergeke¢i bir izlenceye bagli olarak akademik-idari
bakimdan gelisme yoluna girebilmeliyiz.

Sosyal Hizmet Programlarinda Gediz Ornegi

v" Etkin bir rehberlik, esgiidiim ve yonlendirme sisteminin kurulmasi gerektigini
gostermektedir ,

v Miifredatlarin is hayatinin istekleri, meslek alanlarinin gerekleri dogrultusunda yapilmasi
elzemdir. Bu konuda program gelistirme ¢er¢evemizi olusturacak somut alan arastirmalari
bulunmamaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye, Avrupa ve ABD ornekleri ile Mesleki
Egitimde Program Gelistirme Esaslar1 dikkate alinarak Gediz Ornegi olusturulmustur.

v" Sosyal Formasyonun yani sira sosyal hizmet uzmanina arastirici kisilik kazandirmak esasi

programin her asamasinda gozetilmistir.

BOLOGNA SURECI

Bologna Siireci, 2010 yilina kadar Avrupa Yiiksekdgretim Alani yaratmayi hedefleyen bir
reform siirecidir. Pek ¢ok uluslararasi kurulusun igbirligi ile 47 tye {iilke (Karadag'in
bagimsizligini ilan etmesiyle liye lilke sayis1 45 ten 46 ya, son olarak Kazakistan'in da siirece
dahil olmasiyla 47'ye yiikselmistir) tarafindan olusturulan ve siirdiiriilen bir siiregtir.

Bologna Siireci kapsaminda yayimlanan bildirilerin yasal bir baglayiciligi bulunmamaktadir.

Bologna Siirecinin olusturmayr hedefledigi Avrupa Yiiksekogretim Alani igerisinde yer alan
iilke vatandaslari, yliksekdgrenim gérmek ya da ¢alismak amaglar ile Avrupa'da kolayca
dolagabileceklerdir. Avrupa, gerek yliksekogretim ve gerekse is imkanlar1 agisindan diinyanin
diger bolgelerinden kisiler tarafindan tercih edilir hale getirilecektir.

Avrupa Yiiksekogretim Alaninda en gerceklesmesi arzulanmayan sey, iiye iilkelerin egitim
sistemlerinin tek tip yliksekogretim sistemi haline getirilmesidir. Avrupa Yiiksekogretim
Alani'nda asil hedeflenen, c¢esitlilik ile birlik arasinda bir denge kurulmasidir. Amag,
yiksekogretim  sistemlerinin  kendilerine 6zgii  farkliliklar1  korunarak  birbirleriyle
karsilastirilabilir olmasi ve uyumlu hale getirilmesinden ibarettir. Bu sekilde, bir lilkeden ya



da yiiksekogretim sisteminden bir digerine gegisin kolaylagsmasi ve boylece 6grenciler ve
ogretim gorevlilerin hareketliligi ve istihdaminin artirilmasi planlanmaktadir.

Bologna Siireci'nin 10 Eylem Bashgi:

1. Kolay anlasilir ve birbirleriyle karsilastirilabilir yiiksekdgretim diploma ve/veya dereceleri
olusturmak (bu amag¢ dogrultusunda Diploma Eki uygulamasinin gelistirilmesi),

2. Yiksekogretimde Lisans ve Yiiksek Lisans olmak iizere iki asamali derece sistemine
gecmek,

3. Avrupa Kredi Transfer Sistemini (European Credit Transfer System, ECTS) uygulamak,

4. Ogrencilerin ve dgretim gorevlilerinin hareketliligini saglamak ve yayginlastirmak,

5. Yiiksekogretimde kalite glivencesi sistemleri agini olusturmak ve yayginlastirmak,

6. Yiksekogretimde Avrupa boyutunu gelistirmek,

7. Yasam boyu 6grenimi tegvik etmek,

8. Ogrencilerin ve yiiksekdgretim kurumlarimin siirece aktif katilimini saglamak,

9. Avrupa Yiiksekogretim Alani'nin cazip hale getirmek,

10. "Avrupa Arastirma Alani1 (European Research Area, ERA) ile Avrupa Yiiksekogretim
Alan1 (European Higher Education Area, EHEA) arasinda bir sinerji kurmak ve Doktora
calismalari.

Bologna Siireci Nasil Baslad1?

Bologna Siireci'nin temelleri 1998 yilinda Fransa, Italya, Almanya ve Ingiltere Egitim
Bakanlarmin Sorbonne'da gerceklestirdikleri toplant1 sonunda yayimlanan Sorbonne Bildirisi
ile atilmigtir. Avrupa'da ortak bir yiiksekogretim alani yaratma fikri ilk kez bu bildiri ile
ortaya ¢ikmistir. Ancak, Bologna Siireci resmi olarak 1999 yilinda Bologna Bildirisi'nin 29
Avrupa iilkesinin yiiksekogretimden sorumlu Bakanlart tarafindan imzalanmasi1 ve
yayimlanmasi ile baglamistir.

Bologna Siireci Nasil Isliyor?

Bologna Siireci, temel olarak uluslararasi, ulusal ve kurumsal olmak iizere ii¢ diizeyde
yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 diizeyde, siirecin gelisimi ve koordinasyonundan sorumlu olan
olusum Bologna Siireci Izleme Grubu (Bologna Follow-Up Group, BFUG)'dur. BFUG,
Bologna Siireci'nin 6ngdrdiigli hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in alinacak Onlemleri karara
baglamak ve siire¢ gelisimini takip amaciyla 2001 Prag Avrupa Bakanlar Toplantisinda
kurulmustur ve Bologna Siireci'ne dahil olan iilkelerin temsilcilerinden olugmaktadir.

Takip edilecek yontemler ile gelecek iki yil igerisinde gerceklestirilmesi planlanan oncelik
alanlarim belirlemek ve son iki yil igerisinde kaydedilen ilerlemeleri degerlendirmek iizere
her iki yilda bir Bologna tilkeleri yiiksekdgretimden sorumlur. Bakanlarimin katilimi ile
Bakanlar konferans1 diizenlenmektedir. 1999'da Bologna'da gerceklestirilen konferansin
ardindan 2001 yilinda Prag'da, 2003'te Berlin'de, 2005 yilinda Bergen'de, 2007 yilinda



Londra'da, 2009 Leuven'de ve son olarak da 2010 Budapeste'de yapilmistir.
Ulusal diizeyde Bologna Siireci, iilkelerin Yiiksekogretimden sorumlu bakanliklari, ulusal
rektorler konferanslari/komiteleri, ulusal iiniversite birlikleri, ulusal 6grenci birlikleri ile kalite
giivencesi kuruluslar, igsverenler vb kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurumsal diizeyde, Bologna Siireci, yiiksekogretim kurumlari, fakiilteleri, boliimleri ile
ogrenci ve 0gretim gorevlileri temsilcileri tarafindan yiirtitiillmektedir.

Avrupa Kredi Transferi Sistemi (AKTS)

Avrupa Kredi transfer Sistemi (AKTS), 6grenci merkezli, 6grencinin is ylikiine dayali bir
kredi sistemidir. Ogrencinin bir dersi basariyla tamamlayabilmesi igin yapmasi gereken
caligmalarin tiimiinii (teorik ders, uygulama, seminer, bireysel ¢alisma, siavlar, 6devler vb.)
ifade eden bir birimdir. Baglangigta kredi transferi igin diisliniilen bu sistem, kurumsal,
bolgesel, ulusal ve Avrupa seviyesinde kredi toplama sistemi olarak da kullanilmaktadir.
Ogrenci hareketliligini ve 6grencilerin yurt disinda gordiikleri egitimlerinin kendi iilkelerinde
akademik olarak taninmasini kolaylastirmak i¢cin Avrupa Birligi tarafindan gelistirilen AKTS,
yiikksekdgretim kurumlarina, program miifredatlarinin hazirlanmasinda yardimci olurken,
programlarin ulusal ve uluslararas1 6l¢ekte daha rahat bigimde karsilagtirilabilmesine olanak
saglamakta ve buna bagli olarak olarak, Avrupa Yiiksekdgretimini diger kitalar arasinda daha
cekici hale getirmektedir.

Bologna Siireci'nin Tiirkiye'de uygulanmasi asamasinda, AKTS en oOnemli c¢alisma
alanlarindan birisidir. Son yillarda, Tiirkiye'deki bir¢ok iiniversite kendi kredi ve notlandirma
sistemlerini AKTS prensiplerine uyumlastirma ¢aligmalarini yogunlastirmis durumdadirlar.
Bu kapsamda, iiniversitelerde hem AKTS'nin uygulanisindan hem de &grencilerin AKTS
iizerine bilgilendirilmesinden sorumlu olmak iizere AKTS kurum koordinatdrleri ve her
fakiilte / boliim i¢in ayr1t AKTS bolim koordinatorleri belirlenmistir. Ayn1 zamanda, Bologna
Ulusal Takimi, Yiiksekogretim Kurulu ile birlikte, 06zellikle yeni kurulmus olan
iniversitelerdeki akademisyenleri AKTS'nin dogru sekilde hesaplanmasi konusunda
bilgilendirmek amaciyla ulusal ve/veya bolgesel diizeyde toplantilar, ¢alistaylar diizenleyerek
tiniversitelerdeki AKTS ¢alismalarini hizlandirmaktadirlar.

Gediz Universitesi SBF Sosyal Program Profili:

Sosyal Hizmet Lisans Programi, “sosyal hizmetler” in artan dnemine paralel olarak ge¢cmis ve
giincel olaylarin farkli yonleriyle bilimsel olarak irdelenmesinde Ogrencisine elestirel ve
analitik diisiinme becerisi kazandirmayr amaglayan kapsamli ve multi disiplinli bir
programdir. Programda 6grencilerin ilk iki yilda Sosyal Hizmet’in temel derslerini basariyla
tamamlamalar1 beklenirken, sonraki iki yilda ise farkli konulara ve ilgi duyduklar1 sosyal
hizmet alanlarina yogunlagsmalar1 hedeflenmektedir.

Lisans programinin temelini sosyal hizmet yontemleri, kuram ve uygulamalar, sosyal hizmet
alan dersleri, secimlik alan dersleri, uygulamalar, genel kiiltiir ve ortak zorunlu derslerden



olusmaktadir. Programda ogrencilere, Rapor Yazma Teknikleri, Sosyal fayda Analizi-
istatistik, Arastirma ve Uygulamali Sosyal Hizmet Arastirmalari, Ekonomik Kalkinmanin
Sosyal Analizi gibi derslerle arastirici kisilik kazandirilmaktadir. Gelisim Psikolojisi (¢cocuk-
ergen), Aktif Yaslanma, Aile Yapisi ve Aile Danigmanligi, Sugluluk ve Sosyal Hizmet, Tibbi
ve Psikiyatrik Sosyal Hizmetler ile Cocuk Koruma ve Bakim Hizmetleri de kapsamli olarak
okutulmaktadir.

Program Ciktilar/Yeterlilikleri:

GU Sosyal Hizmet Lisans Programi’n1 basariyla tamamlayan mezunlar asagidaki bilgi, beceri
ve yetkinliklere sahip olacagi varsayilmaktadir.

Ogrencinin;
PC1: Hizmet Oncesinde profesyonel Sosyal Hizmet Uzmani roline ve kimligine

hazirlanmasi,

PC2: Sosyal Hizmet alanindaki kavram, kuram, fikir ve verileri tanimlamasi, analiz etmesi ve
degerlendirebilmesi;

PC3: Sosyal Hizmet alanindaki uygulama, yontem, ara¢ ve tekniklerini tanimasi, buna
dayanak olusturan mesleki formasyon, alan bilgisi ve hukuki ¢ergeveyi bilimsel kaynaklarla
destekleyerek kullanabilmesi;

PC4: Sosyal Hizmetin tarih, deger, etik ilke ve standartlarini kavrayip igsellestirebilmesi;

PC5: Sosyal Hizmet alaninda yer alan yapilar, kurum ve kuruluslar, aktorler ve diger etkenler
arasindaki iligkilerin tarihini, sosyal ve kiiltiirel boyutlari ile tanimlamasi; karsilagtirmali bir
sekilde analiz edebilmesi;

PC6: Sosyal Hizmetlerle ilgili; biyolojik, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel iligkileri tanimlamasi
ve karsilagtirabilmesi;

PC7: Kiiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerdeki giincel sosyal hizmet konulariny/
sorunlarini tanimlamasi ve bilimsel verilere dayali ¢oziimler iiretebilmesi;

PC8: Sosyal Hizmetlere temel olusturan diger disiplin ve konu alanlariyla ilgili bilgiyi
kullanabilmesi;

PC9: Mesleki islevselligi saglamak tizere; ulusal ve uluslararasi siyasi, ekonomik, sosyal ve
kiilttirel iligkilerle ilgili gelismeleri kavrayip elestirel bir sekilde degerlendirebilmesi, verileri
yorumlayabilmesi, kanitlara ve arastirmalara dayali ¢6ziim 6nerileri gelistirebilmesi;

PC10: Sosyal Hizmet alam1 ile ilgili konularda 1ilgili kisi, grup ve kurumlarn
bilgilendirebilmesi, diisiince ve ¢6ziim onerilerini yazili ve sozlii olarak aktarabilmesi;

PC11: Sosyal Hizmet mesleginin gerektirdigi diizeyde bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanabilmesi;

PC12: Uygulamada karsilasilan sorunlara bagimsiz ¢6ziim Onerileri gelistirebilmesi ve
gerektiginde grup icerisinde sorumluluk alabilmesi;



PC13: Yonetimi altinda calisanlarin mesleki yeteneklerinin gelisimine yonelik etkinlikleri
planlayabilmesi ve yonetebilmesi;

PC14: Uluslararasi ortamda alani ile ilgili kaynaklar1 kullanabilecek, meslektaslari ile iletisim
kurabilecek diizeyde bir yabanci dil bilgisine sahip olmasi;

PC15: Kiiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerdeki sorunlara (insan haklari, kadin haklari, cocuk
haklar1 ve ¢evre sorunlarina vs.) iliskin farkindalik yaratilarak, bu yonde tutum ve davraniglar
gelistirmesi;

PC16: Alandaki gelismelerle ilgili verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi, uygulanmasi,
topluma ve meslek alanina aktarilmasi agamalarinda bilimsel ve etik degerlere uyabilmesinin,
saglanmasidir.

Gortldiigii gibi 6grencinin dort yilda kazanmasi gereken merkezi tutumu, tali tutumlar1 ve
davranis degisiklikleri bir bir sayilmistir.

Mesleki egitim programlarinin daha statik oldugu, bu nedenle tamamen bilimsel olmadig: ileri
stirilebilir. Burada meslek mi? Bilim mi? Tartismasi yapilabilir. Meslekte olsa bilimde olsa
yeterlilik tartigmas1 her asamada ve her yerde yapilabilir.

Mezunlarin Meslek Profilleri:

GU Sosyal Hizmet Boliimii mezunlar1 akademik ve sosyal faaliyetlerle yogun sekilde
gegirdikleri dort yillik lisans egitimlerinin ardindan ulusal ve uluslararasi kuruluslarda ¢alisma
firsatlar1 bulabilirler. Ulke icinde; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Miidiirliikleri, Sosyal Hizmet Merkezleri, Cocuk Yuvalari, sevgi evleri, cocuk
evleri, Kres ve Giindiiz Bakimevleri, Sevgi Evleri, Kiz ve Erkek yetistirme Yurtlari,Aile
Damsma Merkezleri, Koruyucu Aile Hizmetleri, Yash Huzurevleri, Oziirli Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri, Ozel Egitim Kurum ve Kuruluslari, Toplum Merkezleri, Sosyall
Yardim  Orgiitleri, Saglik  Bakanhgi, Universite, Kamu Hastaneleri ve Ozel
Hastaneler, Toplum Sagligi Merkezleri, Universitelerin Mediko-Sosyal
Merkezleri, Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu ve Bagh Yurtlar, Genglik
Merkezleri, DPT (Kalkinma Bakanligi), Calisma Bakanhgi ve Sosyal Giivenlik Kurumu,
Adalet Bakanligi, Ceza ve Tevkif Evleri, Islah Evleri, Cocuk ve Aile Mahkemeleri, Sokak
Cocuklar1 Merkezleri, Sosyal yardim ve Dayanismay1 Tesvik Vakiflari, Merkezi Yo6netimin
Merkez ve Tasradaki Halkla Iliskiler Birimleri, Sanayi Kuruluslari, Fabrikalar, Yerel
Yonetimler, Sendikalar, Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Ozellikle Kamu Yararma Calisan
Dernekler.

Mezuniyet 6ncesi 6grenciler yogun uygulama, arastirma, konferans ve panel gibi etkinliklerle
alan1 tanimakta ve mezuniyet sonrasi is bulma imkanlar1 artmaktadir.



Bir Ust Dereceye Gegis:

Programi basarili bir sekilde tamamlayan 6grenci Sosyal Hizmet bilim/meslek alaninda veya
bu alandan 6grenci kabul eden diger bilim dallarinda yiiksek lisans ve doktora derecelerine
basvuruda bulunabilir.

SHF

Kodu Dersin Ad1 T U K AKTS

SHF101 Sosyal Hizmet 3 0 3 10
Meslegine Girig

SHF103 Sosyal Hizmet 2 0 2 3
Tarihi

SHF102 Rapor Yazma ve 2 0 2 3
Sunma Becerileri

SHF201 Sosyal Hizmet 3 0 3 5
Kuramlar [

SHF203 Sosyal Hizmet 3 0 3 4
Aragtirmalari

SHF205 Insan Davranist ve | 3 0 3 3
Sosyal Cevre ()

SHF202 Sosyal Hizmet 3 0 3 5
Kuramlar: 11

SHF204 Sosyal Hizmet 2 0 2 2
Hukuku

SHF206 Insan Davranisi ve | 3 0 3 3
Sosyal Cevre (II)

SHF208 Sosyal Fayda 2 0 2 2
Olgiimii, Istatistik-
Analiz

SHF301 Sosyal Hizmet 3 0 3 5
Kuramlar: II1

SHF302 Ekonomik 3 0 3 5
Kalkinmanin
Sosyal Analizi

TOPLAM 32 |0 32 |50

%20 %20 olmasi gereken % 20-25

SHA
Kodu Dersin Ad1 T |U | K AKTS
SHA101 Sosyal Hizmet 1 2 2 3
Kurumlarim
Tanima
SHA103 Psikolojiye Giris 2 0 2 2
SHA105 Sosyolojiye Giris | 2 0 2 2




SHA102 Mukayeseli Hayir | 3 0 3 4
Hizmetleri ve
Sosyal Yardim
SHA104 Gelisim 3 0 3 5
Psikolojisi
(Cocuk-Ergen)
SHA106 Sosyal Psikoloji 2 0 2 3
SHA108 Sosyal Antropoloji | 2 0 2 4
SHA203 Tiirkiye nin 3 3 4
Toplumsal Yapist
SHA205 Aktif Yaglanma 3 0 3 4
SHA207 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA209 Alan Secmeli 2 0 2 4
SHA202 Uygulamali 2 8 6 6
Sosyal Hizmet
Arastirmalari
SHA204 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA206 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA208 Alan Se¢meli 2 0 2 4
SHA301 Ailenin Yapisi, 2 0 2 2
Islevleri ve Aile
Egitimi
SHA303 Aile ve Cocuklarla | 2 0 2 3
Sosyal Hizmet
SHA305 Aile Danigsma 3 6 6 6
Hizmetleri
SHA307 Tibbi ve 2 0 2 2
Psikiyatrik Sosyal
Hizmetler
SHA309 Alan Se¢meli 2 0 2 4
SHA311 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA313 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA302 Sosyal Hizmet 3 0 3 3
Y Onetimi
SHA304 Sosyal Hizmet 0 8 4 6
Kurumlarinda
Uygulama
SHA306 Yaslilik Donemi 2 0 2 2
ve Yaglilara
Yonelik Hizmetler
SHA308 Sucluluk ve 2 0 2 2
Sosyal Hizmet
SHA310 Cocuk Koruma ve | 3 0 3 4
Bakim Hizmetleri
SHA314 Alan Segmeli 2 0 2 4




SHA316 Alan Se¢meli 2 0 2 4
SHA401 Engellilik ve 3 0 3 4
Engellilere
Yonelik Hizmetler
SHA403 Sosyal Politikave | 3 0 3 5
Planlama
SHA405 Sosyal Hizmet 0 8 4 6
Kurumlarinda
Uygulama
SHA407 Sosyal Hizmet 3 0 3 4
Mesleginde
Kiiresel
Perspektifler
SHA409 Sosyal Hizmet 2 0 2 3
Felsefesi ve Etik
SHA411 Alan Secmeli 2 0 2 4
SHAA413 Alan Segmeli 2 0 2 4
SHA402 Sosyal Hizmet 1 30 |16 30
Kurumlarinda
Blok Uygulama
TOPLAM 78 |62 |109 |167
%68 %70
Olmasi Gereken %60-65
GKB
Kodu Dersin Adi T U K AKTS
GKB102 Hukukun Temel 2 2 3
Kavramlan
GKB201 Temel Matematik | 2 0 2 2
ve lstatistige Giris
TOPLAM 4 0 4 5
ATA
Kodu Dersin Ad1 T U K AKTS
ATA101 Atatiirk Tlkeleri ve | 2 2 2
1nk11ap Tarihi ()
ATA102 Atatiirk Tlkeleri ve | 2 0 2 2
Inkilap Tarihi (II)
TOPLAM 4 0 4 4




TDL

Kodu Dersin Adi T U K AKTS
TDL101 Tiirk Dili (I) 2 |0 |2 2
TDL102 Tirk Dili (IT) 2 0 2 2
TOPLAM 4 0 4 4

YDL
Kodu Dersin Adi T U K AKTS
YDL101 Ingilizce (I) 3 |0 |3 4
YDL102 Ingilizce (II) 3 0 3 4
TOPLAM 6 0 6 8

TBT
Kodu Dersin Adi T U K AKTS
TBT101 Temel Bilgi 2 0 2 2

Teknolojileri

TOPLAM 2 0 2 2
GKB,ATA, TDL,YDL veTBT Toplami 20 23

%12 %10

Olmasi Gereken % 15- 20

ALAN SECMELI LISANS DERSLERI ( Fakiilte Se¢meliler Dahil )

Kodu Dersin Ad T U K AKTS
SBF 231 | Ispanyolca (I) 2 0 2 4
SBF 233 | Ogrenmeyi Ogrenme 2 0 2 4
SHA 235 | Sosyal Sorunlar 2 0 2 4
SHA 236 | Genel Saglik Bilgisi 2 0 2 4
SBF 232 | Ispanyolca (II) 2 0 2 4
SHA 234 | Go¢men ve Siginmacilarla Sosyal Hizmet 2 0 2 4
SHA 237 | Iktisada Giris 2 0 2 4
SHA 238 | Iletisim Becerileri 2 0 2 4
SHA 240 | Eski Metinleri Okuma Becerileri 2 0 2 4
SHA 242 | Sosyal Fayda Odakli Sosyal Hizmet Politikalar1 | 2 0 2 4
SBF 331 | Akademik Yazma Becerileri (1) 2 0 2 4
SHA 333 | Sosyal icerme ve Sosyal Hizmet 2 0 2 4
SHA 335 | Yoksulluk ve Sosyal Hizmet 2 0 2 4
SHA 337 | Sosyal Degisme 2 0 2 4
SHA 339 | Kadin ve Kadia Yonelik Sosyal Hizmetler 2 0 2 4
SHA 341 | Sosyal Hizmette Ortak Kavramsal Araglar 2 0 2 4
SBF 332 | Akademik Yazma Becerileri (1) 2 0 2 4
SBF 336 | Saglik Egitimi 2 0 2 4




SHA 336 | Islam’da Uhuvvet Anlayisi, Hosgorii ve Sosyal | 2 0 2 4
Hizmet

SHA 338 | Insan Haklar1 ve Sosyal Hizmet 2 0 2 4

SHA 431 | Endiistriyel Sosyal Hizmet 2 0 2 4

SHA 433 | Sosyal Inceleme Raporu Yazim Teknikleri 2 0 2 4

SHA 435 | Stratejik Planlama ve Proje Yonetimi 2 0 2 4

SHA 437 | Okul Sosyal Hizmeti 2 0 2 4

Toplam Mezuniyet Kredisi: 161
Toplam AKTS Kredisi: 240

SYLLABUS ORNEGI

DERSIN ADI

SOSYAL HIZMET TARIHi

Dersin Kodu |Yariyil | Dénem | Haftalik Ders Saati | GU Kredisi | AKTS

Dersin Kategorisi:
Dersin Diizeyi:

Dersin Dili:

Dersin Verilis Sekli:

On Kosul Dersleri:

Opsiyonel Program
Bilesenleri:

Ders Koordinatorii:
Dersi Verenler:

Dersin Asistanlari:

Dersin Web Sayfasi:

Dersin Amaci:

Ders igerigi:

Dersin Ogrenme
Ciktilar:

Teorik Pratik

SHF 103 1 Guz 2 3

2 0

Program Zorunlu Ders
Lisans(Birinci Diizey)
Turkge

Yiz Yuze

Yrd.Dog.Dr. Bekir TURKMEN E-Mail
Yrd.Dog.Dr. Bekir TURKMEN E-Mail
Aras.Goér.Serkan SEKENDUR | E-Mail:
Yok

bekir.turkmen@gediz.edu.tr
bekir.turkmen@gediz.edu.tr

serkan.sekendur@gediz.edu.tr

Ogrencilere sosyal hizmetlere iliskin temel kavramlari kazandirmay, sosyal hizmetin
tarihi ve felsefi temellerini kavratmayi, sosyal hizmetin dogusu, tek&dmili ve bu meslegin
dogusunu hazirlayan sosyal ve ekonomik gelismeleri ortaya koymayi1 amaclamaktadir.

Ogrencilere Eski Tiirklerde, Selguklu ve Osmanlilarda ve islam’da sosyal hizmet
sistemlerinin nasil uygulandig, gelistigi ve isledigi incelenir. Tirkiye, Avrupa ve ABD’de
sosyal hizmet mesleginin temellerinin nasil atildigr anlatilir.

Bu dersi basariyla tamamlayan 6grenciler asagida verilen bilgi, beceri ve yetkinliklere
sahip olacaklardir:

1.0grencinin Tirkiye, Avrupa ve Diinyadaki sosyal refah sistemlerinin gelisimini analiz
edebilme yetenegini kazanabilmesi.

2.Her duizeyde sosyal hizmet uygulamasina rehberlik eden kavramsal ¢erceveyi, bakis
actlarini, kuramsal yaklagimlari ve modellerinin hangi asamalarda ve nerelerde
kullanabileceginin 6gretilmesi.

3.Sosyal hizmet alanlarinda toplumun ve dinyanin gindemindeki kuramsal tartismalari
ve uygulamalari izleyebilme ve degerlendirebilmesi.

4.Ogrencinin gecmisi kavrayarak sosyal hizmetin mesleki ve bilimsel yoniiyle ilgili
bilgileri edinmeye hazir hale gelebilmesi.
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Armaoglu, F. (2010). 20. Ylzyl Siyasi Tarihi (1914-1995). 15. Basim, Alkim Yayinevi,

istanbul.

Cilga, I. (2001). Turkiye’de insan ve Toplum Sorunlari Karsisinda Sosyal Hizmet, insani
Gelisme ve Sosyal Hizmet, H.U.Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayini, Ankara
Cilga, .(2004) Bilim ve Meslek Olarak Tirkiye’de Sosyal Hizmet, H.U. Sosyal Hizmetler

Yuksekokulu Yayin No:16

Cengelci,E.(1996) Cumhuriyet Tiirkiyesi'nde Sosyal Hizmetlerin Orgiitlenmesi, Ankara
Dikegligil,B.Cigdem,A.(1990) Aile Yazilar |,Temel Kavramlar Yapi ve Tarihi
Siireg,Basbakanlik Aile Aragtirma Kurumu Yayini,Ankara

Karatag, K.(1996) “Sosyal Refah: Kavramsal Boyutu, Gelisimi ve Niteilikleri” Yagsam
Boyu Sosyal Hizmet, H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayini, Ankara

Kongar, E.(1972) Sosyal Calismaya Giris, Sosyal Bilimler Dernegi Yayini, Ankara
Kut, S.(1988) Sosyal Hizmet Mesleginin Nitelikleri, Temel Unsurlari, Midahale

Yonetmleri, Ankara
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Salim, M.,(2011), Gegmisten GiiniimUlze Tirkiye’de Cocuk Koruma Politikalari Ve
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Tanigsma, dersin genel islenisi ile ilgili tartisma,
sosyal hizmet konu alanindaki temel kavramlar
(1: ligi, intiyag, yoksulluk, yoksunluk, sosyal
yardim, sosyal dayanigsma)

Sosyal hizmet ile ilgili temel kavramlar (2):
Sosyal refah, sosyal refah politikasi, sosyal
hizmet, sosyal adalet, sosyal icerme,
dezavantajli gruplar, engelliler ve korunmaya
muhtag¢ gocuklar

Sosyal hizmete duyulan ihtiyag,(1)islam éncesi
Turklerde sosyal dayanisma ve Yardimlasma

Sosyal hizmete duyulan ihtiyag(2)Selguklu ve
Osmanlilarda sosyal yardimlagsma ve dayanisma
vakiflari, Islam’da kardeslik ve yardimlasma

Avrupa’da (1)Rénesans hareketleri, ihtilalller,
isyanlar ve sanayi devrimi

Avrupa’da Sanayi Devrimi sonrasi ortaya ¢ikan
sosyal sorunlar, sosyal bilimlerin gelismesi,
sosyal sorunlarin alan bulmaya baslamasi

insan Haklari Evrensel Bildirgesi, Liberal
Devletten Refah Devleti'ne gegis

Vize

Sosyal hizmetin meslek ve disiplin haline gecis
slreci ve surece katkida bulunan kisiler

Sosyal hizmetlerin Avrupa ve Amerika’'da
orgitlenme modellerinin tarihsel geligimi

On Hazirlik

Friedlander, W. A. (1966). Sosyal Refah
Hizmetine Baslangig, Saglik ve Sosyal
Yardim BakanligiSosyal Hizmetler Genel
Mudurliga Yayinlari, Sayi: 44, Senyuva
Matbaasi, Ankara.

Dikecligil,B.Cigdem,A.(1990) Aile Yazilari
|,Temel Kavramlar Yapi ve Tarihi
Sireg,Bagbakanlik Aile Arastirma Kurumu
Yayini,Ankara

Dikegligil,B.Cigdem,A.(1990) Aile Yazilari
|,Temel Kavramlar Yapi ve Tarihi
Sireg,Bagbakanlik Aile Arastirma Kurumu
Yayini,Ankara

Turkmen, B. (2015), “Sosyal Hizmet
Tarihi”, e-kitap, Izmir.

Armaoglu, F. (2006). 19. Ylzyil Siyasi
Tarihi (1789- 1914). Alkim Yayinevi,
Istanbul.

Cilga,i,Hatiboglu,B. (2012)Sosyal Bilimler
ve Sosyal Hizmet, Ankara

Sencer, Muzaffer. insan Haklari. TODAIE
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So6zIi anlatim
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Turkiye’de sosyal hizmetlerin tarihsel gelisimi (1)

Milli Micadele Donemi

Turkiye'de sosyal hizmetlerin tarihsel gelisimi (2):

Cumhuriyet Donemi

Turkiye'de Sosyal Hizmetlerin Tarihsel Geligimi

(3): 1961-1982 Anayasalari Donemleri

Turkiye’de Sosyal Hizmetlerin Tarihsel Geligimi

(4): Yakin Dénem Gelismeler

Turkiye’de ve Dinya’da sosyal hizmetin

gelecegine dair tartismalar, ders hakkinda genel

degerlendirme.

Final Sinavi

Turkmen,B.,(1980), Korunmaya Muhtag
Cocuklar Sorunu, Ankara

Tiarkmen, B. (2015), “Sosyal Hizmet
Tarihi”, e-kitap, lzmir.

Turkmen, B. (1987) Cumhuriyet
Doneminde Sosyal Hizmetler ve Sosyal
Hizmet Miesseseleri, Ankara

Tarkmen, B. (2015), “Sosyal Hizmet
Tarihi”, e-kitap, |zmir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Web
Sayfasi ve Yayinlar

DEGERLENDIRME YONTEM ve KRITERLERI

Ornek vaka
Soru-cevap
Sorgulama
degerlendirme.
Analiz-sentez
calismalari

Soru—cevap
Tartisma-
degerlendirme
Ogrenci
sunusu

Soru—cevap
Tartisma-
degerlendirme
Ogrenci
sunusu Analiz-
sentez
calismalari

Degerlendirme, Gediz Universitesi Lisans Ogretim ve Sinav Yoénetmeligine uygun olarak asagida agirliklari verilen

degerlendirme kriterlerine gore gerceklesecektir.

Donem ici Aktiviteler/ Caligmalar Sayi OArg::"o(A
Devam (Sinav hari¢ olmak lizere 14 Hafta) 10
Odev(ler) 2 5
Alan Calismasi (Teknik Gezi, inceleme Gezisi vb.) 3
Sunum/ Seminer 2 4
Quiz 1
Vize Sinavi 1 20
Final 1 50
TOPLAM 100
Donem igi Galismalarin Basar Notu Katkisi (Vize Sinavi Dahil) 50
Donem Sonu Galismalarin Basari Notu Katkisi (Final Sinavi) 50
TOPLAM 100
AKTS/ DERS BASARISI iCIN OGRECI i YUKU
Aktiviteler g’a';::l ?Sii;:ts)i (}-50 pYIL?IZTJ
Saati)
Ders Saati (Sinav hari¢ olmak lzere 14 Hafta.) 14 28
Odev(ler) 2 10
Sunumlar/ Seminerler 2 10
Quiz ve Quiz?e Hazirlik Galismasi 1 1
Vize Sinavi 1 10



Alan Calismalar (Teknik Geziler, inceleme Gerzileri vb.) 1 10 10

Final Sinavi/Bitirme Projesi/ Tez Calismalari 1 21 21
Toplam (is Yiikii Saati) 90
AKTS (Toplam is Yiikii Saati/ 30) 3

DERSIN OGRENME CIKTILARININ PROGRAM CIKTILARIYLA iLiSKisi

Dersin
Katkisi
(2-en
# Program Ciktilari diigiik/ 5-
en yiiksek)
1(2(314|5
SOSYAL HiZMET
1 |Hizmet 6ncesinde 6grencinin profesyonel Sosyal Hizmet Uzmani roliine ve kimligine hazirlanmasi X
5 Sosyal Hizmet alanindaki kavram, kuram, fikir ve verileri tanimlamasi, analiz etmesi ve X

degerlendirebilmesi

Sosyal Hizmet alanindaki uygulama, yontem, arag ve tekniklerini tanimasi, buna dayanak
3 |olusturan mesleki formasyon, alan bilgisi ve hukuki gcerceveyi bilimsel kaynaklarla destekleyerek X
kullanabilmesi

4 |Sosyal Hizmetin tarihini, degerlerini, etik ilke ve standartlarini kavrayip i¢sellestirebilmesi X

Sosyal Hizmet alaninda yer alan yapilar, kurum ve kuruluslar, aktérler ve diger etkenler arasindaki
5 |iligkilerin tarihini, sosyal ve kiiltirel boyutlari ile tanimlamasi; kargilastirmali bir sekilde analiz X
edebilme yetenegdini kazanmasi

Sosyal Hizmetlerle ilgili; biyo-psikolojik sosyal ve kiiltirel iligkileri tanimlamasi ve

e karsilastirabilmesi X

7 Kiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerdeki glincel sosyal hizmet konularini/ sorunlarini tanimlamasi X
ve bilimsel verilere dayal ¢dztumler Uretebilmesi icin gegmisi kavramasi

8 |Sosyal Hizmetlere temel olusturan diger disiplin ve konu alanlariyla ilgili bilgileri kullanabilmesi X

Mesleki islevselligi saglamak tGzere; ulusal ve uluslararasi siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltirel
9 |iligkilerle ilgili gelismeleri kavrayip elestirel bir sekilde dederlendirebilmesi, verileri X
yorumlayabilmesi, kanitlara ve arastirmalara dayali ¢6ziim &nerileri gelistirebilmesi

Sosyal Hizmet alani ile ilgili konularda ilgili kisi, grup ve kurumlari bilgilendirebilmesi, distince ve

i ¢6zum dnerilerini yazili ve sézIU olarak aktarabilmesi A

11 |Sosyal Hizmet mesleginin gerektirdigi dizeyde bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilmesi X

12 Uygulamada kargilagilan sorunlara bagimsiz ¢6ziim onerileri gelistirebilmesi ve gerektiginde grup X
icerisinde sorumluluk alabilmesi

13 YoOnetimi altinda calisanlarin mesleki yeteneklerinin gelisimine yonelik etkinlikleri planlayabilmesi X
ve ybnetebilmesi
Uluslararasi ortamda alani ile ilgili kaynaklari kullanabilecek, meslektagslari ile iletisim kurabilecek

14 | 7. . R . X
dizeyde bir yabanci dil bilgisine sahip olmasi
Kiresel, bolgesel ve ulusal diizeylerdeki sorunlara (insan haklari, kadin haklari, cocuk haklari ve

15 S . - . X
cevre sorunlarina vs.) iligkin farkindalik yaratilarak, bu yénde tutum ve davraniglar gelistirmesi

16 Alandaki gelismelerle ilgili verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi, uygulanmasi, topluma ve X

meslek alanina aktarilmasi agamalarinda bilimsel ve etik degerlere uyabilmesinin, saglanmasidir

DERSE iLISKIN ETIK KURALLAR

insan kaynaginin korunmasi baglaminda; kapasitesiz insan yoktur, kapasitesi yeterince kesfedilemeyen insan vardir
ilkesi, dersin her asamasinda dikkate alinacaktir.

Hazirlayan Yrd.Dog.Dr. Bekir TURKMEN



Syllbus’ dan anlagilacagi lizere genel 6gretim yontemleri (anlatim, soru-cevap, tartisma,

problem ¢6zme (pdo), gezi-gézlem, laboratuvar, drama(dramatizasyon), 6rnek olay ve ddev

gibi yontemler ve bazi teknikler uygulanmaktadir.

Ozel Ogretim Y&ntemleri ise ;

Kurum Tanima dersinde 6grenilenler,

Rapor yazmak suretiyle 6grenilenler,

Sosyal Hizmet atdlyesinde Ogrenilenler,

Uygulamali Arastirma dersinde yaptirilan uygulamalar,

Sosyal Hizmet Kurumlarinda yapilan Stajlar (I, I, III),

Vak’a ¢alismasi uygulamalart,

Sosyal Grup Calismas1 v.b. de 6zel 6gretim yontemleri olarak uygulanmaktadir. Ogrenciler
kuramsal derslerde 6grendiklerini tiniversitemizde ¢ok sayidaki sosyal kuliipte ve stk’larda da

goniillii olarak uygulama firsati bulmaktadirlari.

Sonugta Sosyal Hizmet Egitimi, sosyal hizmetler alaninda gérev alacak (sosyal hizmet
uzmant; sosyal pedagog veya sosyal calismaci) kisileri alana hazirlamak maksadiyla
ylriitiilen bir mesleki egitimdir.

Tiirkiye’de sosyal hizmet lisans egitim programlarinda genelci yaklasim tercih edildigi
goriilmektedir. Bunun nedenlerini bakanlik, merkez ve tasra orgiitleri, yerel yonetimler ve
STK’lar agisindan 6zetlemistik. Bakanligin ve diger sosyal hizmet alanlarinin bu konuda
ne istediklerini bilecekleri zamani bekleme liiksiimiiz yoktur. Biz calismalarimiz1 etkili,
profesyonel ve bilimsel esaslara uygun olarak siirdiirecegiz.

Amerikan Sosyal Hizmet Egitim Konseyi (Sosyal Hizmet Lisans ya da Yiiksek Lisans
Akreditasyonundan Sorumlu) sosyal hizmet miifredatinda arastirma egitiminin 6nemini
vurgulamistir. Biz de buna tam bu anlayisa uygun bir egitim programi gelistirmeye
calistik. Egitim programi ya da akreditasyon standartlari, (Sosyal hizmet Egitim Konseyi,
2002) lisans ve yiiksek lisans egitim programlarinin her ikisinde de arastirmaci bir igerik
ya da becerilerin diigiiniilmesi gerekliligi iizerinde durulmaktadir. Maalesef alinan sosyal
hizmet lisans egitimi sonrasinda alanda uygulamalarda bulunan sosyal hizmet
uzmanlarinin bilimsel arastirma bulgularimin 6nemini kavrama ve mesleki kariyerleri
boyunca bu arastirma bulgularin1 tanima, degerlendirme ve uygulama i¢in gerekli
donanima sahip olamadiklart ve meslek hayatlari boyunca bunun sikintisini g¢ektikleri
gozlenmektedir.

Kanita dayali uygulama son yillarda sosyal hizmette ve psiko-sosyal disiplinlerde ve
saglik bilimlerinde yaygin olarak kullanilan bir terim ve aym zamanda yeni bir
paradigmadir. Kanita dayali uygulama, sosyal hizmet uzmanlarimin sunmus olduklar
hizmetin kalitesini artiracak ve onlara mesleki kariyerleri boyunca arastirma-temelli



uygulamalar takip etmelerinde yardimci olacak ve boylece de meslegin kredibilitesini
artiracak sosyal hizmet egitimi ve uygulamasi i¢in yeni bir paradigmadir. (*)

Bu egitimler icin elestirel diistinme becerisi ve ¢agdas sosyal hizmet uygulamasinin gerekliligi
olan kanita dayali uygulamayr gergeklestirebilmek icin bazi kaynaklara gereksinim
duyulmaktadir. Saglam bir aragtirma, rapor yazma ve uygulamali arastirma yaninda sosyal
hizmet uzmanlarinin el kitaplar1 ve baskaca mesleki yayinlarca desteklenmesi gerekir.

Mezuniyet sonrasi her bes yilda bir SHU lar1 sosyal hizmet boliimlerinde 30 kredilik dersler
alarak kendilerini yenilemelidir.
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Ertiirk, Selahattin,(1982) “Egitimde Program Gelistirme”, Yelkentepe Yayinlari: 4, Ankara

OZKAN, Yasemin; GOKCEARSLAN, CIFCI Elif, (2012); “Sosyal Hizmette Kanita Dayali
Uygulamalar: Sosyal Hizmet Egitimi Acisindan irdelenmesi”, Toplum
ve Sosyal Hizmet,23(1), s.149-160

(*) http://www.sosyalhizmetuzmani.org/shizmetegitimi.htm
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http://www.yok.qgov.tr/



http://www.sosyalhizmetuzmani.org/shizmetegitimi.htm
http://www.basarisiralamalari.com/
http://www.idealsosyalhizmet.com/sosyalhizmetnedir/

